Polityka prywatnosci serwisu aproco.io
(zwana dalej “Polityka Prywatnosci”)

g1
Postanowienia ogdlne

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych
zbieranych w zwigzku z korzystaniem z serwisu www.aproco.io (dalej “Serwis”).

2. Operatorem Serwisu jest aproco.io prosta spotka akcyjna z siedzibg w Poznaniu
(60-702) przy ul. Gtogowskiej 31/33, ktdrej akta rejestrowe przechowuje Sad
Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000999672, posiadajgca NIP: 7792546355
oraz  numer REGON: 523527857, zwana dalej ,Spétka”, e-mail:
management@aproco.io.

§2
Dane uzytkownikow zbierane w Serwisie
1. Spotka zbiera nastepujace dane uzytkownikdw Serwisu w zwigzku z korzystaniem
przez nich z Serwisu:
a) dane osobowe podawane przez uzytkownikéw w  formularzach
kontaktowych;
b) dane zwigzane z aktywnoscig uzytkownika;
c) logiserwera.

§3
Dane osobowe podawane przez uzytkownikéw w formularzach kontaktowych

1. Spotka zbiera dane osobowe uzytkownikéw Serwisu za pomocg formularza
kontaktowego udostepnionego na stronie internetowej www.aproco.io .

2. Spotka zbiera w formularzu kontaktowym nastepujace rodzaje danych:

a) imie;

b) nazwisko;

c) adres e-mail;

d) numer telefonu.

3. Podanie wszystkich powyzszych danych przez uzytkownika jest dobrowolne, ale
konieczne dla skorzystania z wybranej przez uzytkownika formy kontaktu ze Spatka.
Odmowa podania powyzszych danych kontaktowych (adres e-mail, numer telefonu)
sprawi, ze Spotka nie bedzie mogta skontaktowac sie z uzytkownikiem w dany
sposob (w przypadku odmowy podania numeru telefonu nie bedzie mozliwy kontakt
telefoniczny). Odmowa podania imienia lub nazwiska nie ma wptywu na wykonanie
kontaktu - dane te podawane sg wytacznie w celach informacyjnych dla pracownika
Spotki.

4. Administratorem danych, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 powyzej jest Spotka.

5. Celem przetwarzania danych, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 powyzej jest:

a) marketing bezposredni ustug Spotki - dane zostang wykaorzystane w celu
wykonania zamowionego kontaktu telefonicznego oraz dalsze dziatania
marketingowe ustug Spotki w przysztosci (do momentu wycofania zgody).
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b) archiwizacja formularza, korespondencji lub zarejestrowanych rozmow
telefonicznych. Powyzsze cele stanowig prawnie uzasadnione interesy Spotki.
Podstawa prawng przetwarzania danych, o ktdrych mowa w § 2 ust. 1 powyzej jest
art. 6 ust. 1 pkt f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 85/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie
danych; dalej: “RODO")lub art. 6 ust. 1 pkt a) RODO.
Dane osobowe beda przechowywane wytgcznie przez okres niezbedny do realizacji
ww. celdw, tj. do momentu:
a) skaorzystania przez uzytkownika z uprawnien skutkujgcych zaprzestaniem lub
ograniczeniem przetwarzania danych, w szczegolnosci do momentu:
i) wyrazenia sprzeciwu na przetwarzanie danych w celach
marketingowych;
ii) wycofania zgody na przetwarzanie danych, jezeli przetwarzanie
wynika z udzielonej zgody;
b) w zakresie celéw archiwizacyjnych - uptywu okresu retencji formularzy,
korespondencji lub zarejestrowanych rozmadw, ktéry wynosi 3 miesigce.
Pomimo uptywu okresu przechowywania danych wskazanego powyzej, Spotka
zachowa dane osobowe uzytkownika przez dtuzszy okres, jezeli bedzie to konieczne
w celu zrealizowania obowigzku prawnego (podstawe prawng przetwarzania
stanowic¢ bedzie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO) lub w celu rozstrzygania spordw,
dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen (podstawe prawng stanowi¢ bedzie
art. 6 ust. 1 pkt f) RODO).
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Prawa podmiotéw danych
Administrator danych osobowych czuwa nad tym, aby dane osobowe byly
przetwarzane zgodnie z prawem, w szczegolnosci z przepisami RODO i innymi
przepisami prawa regulujacego kwestie ochrony danych osobowych, a nadto, aby
byly zbierane dla oznaczonych, zgodnym z prawem celdw, merytorycznie poprawne i
adekwatne w stosunku do celéw, dla jakich sg przetwarzane.
Uzytkownikom przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych
oraz prawo whniesienia sprzeciwu na zasadach opisanych w art. 15-22 RODO.
Uzytkownikom przystuguje takze prawo wycofania zgody, jezeli przetwarzanie
odbywa sie na podstawie zgody. Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie
wycofac zgode. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos€ z prawem przetwarzania,
ktdorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
Prawa powyzsze mozna zrealizowac poprzez kontakt pod adresem poczty mailowe;j:
management@aproco.io lub drogg tradycyjng, wysylajac prosbe na nastepujacy
adres: aproco.io P.S.A., ul. Zwierzyniecka 20, 60-814 Poznan.
Uzytkownikom przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg, iz przetwarzanie ich danych osobowych
narusza przepisy prawa.
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Niezamdwione informacje handlowe
Spdétka nie bedzie wysyta¢ uzytkownikowi niezamdwionej informacji handlowej, tj.
niezamawionych wiadomosci e-mail lub wiadomosci sms, o ile uzytkownik nie wyrazi zgody
na otrzymywanie takiej komunikacji. 0dpowiedz na zadane pytania dotyczace oferty nie jest
uznawana za niezamaéwiong informacje handlowa.

§6
Przekazywanie danych osobowych poza obszar EOG

1. Dane osobowe uzytkownika moga byc¢ przekazywane do panstwa trzeciego, tj.
Standw Zjednoczonych Ameryki w zwigzku z korzystaniem przez Administratora z
ustug dostarczanych przez podmioty majace siedzibe poza terytorium Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (Google Inc.). Wszelkie informacje dotyczace prywatnosci w
ramach ustug Swiadczonych przez Google dostepne s3 pod linkiem:
https://policies.google.com/privacy?hl=pl.

2. Przekazanie odbywa sie na podstawie art. 45 ust. 1 RODO, w ramach decyzji
wykonawczej Komisji (UE) 2023/1795 z dnia 10 lipca 2023 r., stwierdzajgcej
odpowiedni stopien ochrony danych osobowych zapewniony w ramach ochrony
danych UE-USA (notyfikowana jako dokument nr C(2023) 4745).

§7
Pliki cookies uzywane w Serwisie

1. Spdtka wykorzystuje tzw. pliki cookies - dane informatyczne zapisywane przez
serwery internetowe na komputerze, smartfonie lub tablecie uzytkownika, ktére
mogq byc¢ nastepnie odczytywane przez serwery internetowe przy kazdorazowym
potaczeniu sie z komputerem, smartfonem lub tabletem uzytkownika.

2. Spotka wykorzystuje pliki cookies:

a) do tworzenia statystyk, ktdre pomagajg zrozumie¢, w jaki sposab
uzytkownicy Serwisu korzystaja ze stron internetowych, co umozliwia
ulepszanie ich struktury i zawartosci;

b) stuzace do remarketingu, tj. badania cech zachowan odwiedzajgcych Serwis.

c) zapamietania preferencji uzytkownika zwigzanych z korzystaniem z Serwisu.

3. W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: , sesyjne”
(session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami
tymczasowymi, ktdre przechowywane sg w urzadzeniu kohcowym uzytkownika do
czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub  wytaczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane
sg w urzadzeniu koncowym uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow
cookies lub do czasu ich usuniecia przez uzytkownika.Dane uzyskane z plikéw
cookies nie sg fgczone z danymi osobowymi podawanymi przez uzytkownika w tresci
formularzy kontaktowych.

4. Jezeli uzytkownik nie zgadza sie na uzywanie przez Spaotke plikdw cookies, powinien
zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki w odpowiedni sposéb lub zrezygnowac z
uzywania Serwisu. Oprogramowanie do przeglagdania stron internetowych
(przegladarka internetowa) zazwyczaj domysinie dopuszcza przechowywanie plikow
cookies w urzadzeniu koncowym uzytkownika. Uzytkownicy mogg dokonac zmiany
ustawien w tym zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie plikdw
cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikéw cookies. SzczegGtowe
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informacje na ten temat zawiera pomoc Ilub dokumentacja przegladarki
internetowe;.

5. Spotka zastrzega, ze wytaczenie obstugi plikéw cookies niezbednych dla procesow
uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika moze
utrudnic, a w skrajnych przypadkach moze uniemozliwic¢ korzystanie z Serwisu.

6. W celu zarzadzania ustawieniami cookies nalezy wybrac z listy ponizej przegladarke
internetowa/ system i postepowac zgodnie z instrukcjami:

Microsoft Edge

Chrome

Safari

Firefox

Opera

Android

Safari (ios)

§8
Profilowanie

1. Dane o uzytkownikach mogg by¢ przetwarzane w sposob zautomatyzowany w tym
rowniez w formie profilowania. Profilowanie polega¢ moze na analizie danych z
plikdw cookies o zachowaniach uzytkownikéw i wnioskowanie na tej podstawie o
prawdopodobnych preferencjach uzytkownika w celu dostarczania tresci
dopasowanych do potrzeb danego uzytkownika.

2. Uzytkownikom przystuguje prawo niepodlegania profilowaniu, w tym w
szczegolnosci prawo do ztozenia sprzeciwu w kazdym czasie. Prawo to mozna
wykonac poprzez odpowiednie ustawienia przegladarki.

§9
Logi serwera
1. Informacje o niektdrych zachowaniach uzytkownikéw podlegaja logowaniu w
warstwie serwerowej. Dane te sg wykorzystywane wytgcznie w celu
administrowania Serwisem oraz w celu zapewnienia jak najbardziej sprawnej obstugi
Swiadczonych ustug hostingowych.
2. Przegladane zasoby identyfikowane s3 poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi moga
podlegac:
a) czas nadejscia zapytania,
b) czas wystania odpowiedzi,
€) nazwa stacji klienta- identyfikacja realizowana przez protokat http,
d) informacje o btedach jakie nastapity przy realizacji transakcji http,
e) adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) -
w przypadku gdy przejscie do serwisu nastapito przez odnosnik,
f) informacje o przegladarce uzytkownika,
g) informacje o adresie IP.
3. Dane powyzsze nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajgcymi Serwis.
Dane powyzsze sg wykorzystywane jedynie dla celéw administrowania serwerem.

8§10
Odbiorcy
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1. Dostep do danych osobowych uzytkownikéw majg pracownicy oraz wspatpracownicy
Spotki, zaangazowani w Swiadczenie ustug na rzecz uzytkownikow, jak réwniez ci,
ktdrzy stuzg uzytkownikom pomocg we wszelkich sprawach, w ktarych uzytkownik
kontaktuje sie ze Spatka.

2. Spotka moze udostepni¢ zebrane dane swoim podwykonawcom, w tym petnigcym
zgodnie z art. 28 RODO role podmiotdw, ktdrym powierzono przetwarzanie danych
osobowych uzytkownikdw. Powierzenie takie moze nastgpic¢ tylko w ramach celow
opisanych w niniejszej Polityce Prywatnosci, realizowanych na rzecz Spotki. Dostep
do danych osobowych uzytkownika na zasadzie powierzenia ich przetwarzania moga
mie¢ w szczegolnosci podmioty zewnetrzne, ktdre Swiadczg na rzecz Spotki
okreslone ustugi, takie jak: ustugi informatyczne, ustugi hostingowe, ustugi prawne,
ustugi kurierskie, ustugi rachunkowosci, dostawcy oprogramowania wspierajgcego
dziatalnosc¢ Spotki.

3. Dane o uzytkownikach mogg byc tez udostepniane innym podmiotom, niz wskazane
w ust. 1 i 2 powyzej, jezeli bedzie to wymagane lub dozwolone prawem, w
szczegolnosci:

a) w przypadku przeksztatcen Iub reorganizacji - udostepnianie danych
nabywcy lub nabywcy wszystkich aktywdw Spotki albo znacznej ich czesci;

b) w celu dostosowania sie do nakazéw i wymogow organéw rzgdowych lub w
celu udzielania wsparcia, w tym w odpowiedzi na wezwanie organow
scigania, administracji czy sadow;

c) w celu zwalczania naduzy¢ gospodarczych i dziatalnosci przestepczej oraz w
celu ochrony naszych praw oraz praw naszych podmiotdw stowarzyszonych,
partnerow biznesowych i uzytkownikow;

d) w ramach przeprowadzenia wewnetrznych audytéw w zakresie ochrony
danych osobowych.

4. Dane zebrane w ramach Serwisu mogg by¢ udostepniane takze organom
uprawnionym do ich uzyskania na podstawie przepiséw prawa, tj. w szczegolnosci
sadom, prokuraturom, Policji.

5. Dane zebrane w ramach plikéw cookies moga by¢ udostepniane:

a) podmiotom Swiadczgcym ustugi remarketingu,

b) wspatpracujagcym ze Spatka reklamodawcom,

c) podmiotom z sieci reklamowej Google (w zakresie informacji o preferencjach
uzytkownika gromadzonych przez siec¢ reklamowa Google. Uzytkownik moze
przegladac i edytowac informacje wynikajace z plikéw cookies przy pomocy
narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/).

8§11
Kontakt
W przypadku jakichkolwiek pytan, uwag lub wnioskéw dotyczacych niniejszej polityki
prywatnosci, sposobu przetwarzania danych osobowych lub checi skorzystania z praw, o
ktorych mowa powyzej, prosimy o kontakt na adres e-mail management@aproco.io lub
pocztg na adres: aproco.io P.S.A., ul. Zwierzyniecka 20, 60-814 Poznan.
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